Wissenswertes zu lhren Hausbesuchen

lhre Arztin/Ihr Arzt hat Ihnen eine hdusliche ergothera-
peutische Behandlung verordnet, diese wird von unse-
rer Praxis als Hausbesuch durchgefihrt. Damit alles so
reibungslos wie moglich klappt, bitten wir Sie folgende

Hinweise zu beachten. Vielen Dank.

Wir sind bemUht, den vereinbarten Termin pinktlich

einzuhalten. Rechnen Sie bitte aber auch mit Verspa-

tungen, z.B. aufgrund von unerwarteten Staus und
Baustellen, oder wenn es beim vorherigen Patienten
etwas langer gedauert hat. Wenn moglich, sagen wir
Ihnen dann Bescheid.

Es kann auch moglich sein, dass die Therapeutin/der
Therapeut einmal friher als vereinbart zu lhnen fahrt,

z.B. wenn ein anderer Patient den Termin kurzfristig
abgesagt hat. Wir versuchen méglichst, dies vorab
mitzuteilen - das ist aber nicht immer machbar.

Ebenfalls kann es erforderlich sein, den vereinbarten

Termin zu verschieben. Wir missen die Fahrten zu
den Hausbesuchen so wirtschaftlich und nach-
haltig wie moglich planen und haben daher feste
Routen. Ebenfalls kann es aus anderen Griinden zu
einer Terminverlegung kommen. Wir sind Ihnen sehr
dankbar, wenn Sie flexibel sind.

Wenn Sie einen Termin einmal nicht wahrnehmen
konnen, sagen Sie bitte mind. 24 Stunden vorher ab
(siehe auch ,Wissenswertes zu lhren Terminen”).

Sollten Sie zuzahlungspflichtig sein, beachten Sie
bitte, dass auch auf die Verglitungen fir den Haus-
besuch und das Fahrtgeld eine Zuzahlung fallig ist.
Denken Sie bitte daran (besonders wahrend der
Urlaubszeit), rechtzeitig eine neue Verordnung von
der Arztin/dem Arzt ausstellen zu lassen, damit die
Behandlung lickenlos durchgefihrt werden kann.
Unser/e Therapeutin weist Sie rechtzeitig auf das
Rezeptende hin.

Anliegen und Fragen

Sollten Sie Fragen zum Behandlungsverlauf, Ihren
Terminen, zur Ergotherapie allgemein oder einer
Behandlungsmethode im Speziellen, unserem Leis-
tungsspektrum und unseren Kursangeboten oder
Winsche haben, wenden Sie sich gerne vertrau-
ensvoll an uns.

Wir sind gerne fir Sie dal!

personlich: zu den Praxisoffnungszeiten
telefonisch: 07161/659685
Email Rezeption: praxis@emotion-ergotherapie.de

Aktuelles
finden Sie auch auf unserer Homepage unter
www.emotion-ergotherapie.de
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Therapie mit Herz und Hand.
Wissenswertes aus der Praxis



e glicl TV illlormrert

Wir freuen uns, Sie in der Praxis e motion ergotherapie
& lerntherapie begriRen zu dirfen.

Sie haben sich entschlossen, die fundierten und erst-
klassigen Leistungen unserer Praxis in Anspruch zu
nehmen. Um lhnen eine qualitativ hochwertige Ergo- &
Lerntherpie sowie viele weitere Leistungen bieten zu

konnen, bilden wir uns regelmaBig intern und extern fort.

Wissenswertes iiber die Praxis

Die Praxis e motion besteht seit Januar 2011. Inzwi-
schen arbeiten hier 13 Ergo- und Lerntherapeuten, drei
Anmeldekrafte und ein Praxismanager sowohl in Voll-
als auch in Teilzeit Hand in Hand fir Ihre Gesundheit.
In Summe konnen die Therapeuten auf Uber 110 Jahre
geballte Therapeuten-Erfahrung zurlckgreifen.
Unsere vielseitig ausgestatteten Raume befinden sich
seit dem Umzug 2018 aus dem Immelmannzentrum in
einer groBeren und moderneren Praxis in der Fuchs-
eckstraBBe im Goppinger Bodenfeld. Die Lerntherapie
bekam im April 2021 ihre eigenen Raumlichkeiten im
Nebengebaude. Dort steht Ihnen zudem ein groBer
Kursraum fir Kursangebote unterschiedlichster Art fir
jung und alt zur Verfigung.

Der Name der Praxis entstand aus einem Wortspiel:

e fUr Ergotherapie und motion (engl.) fir Bewegung.
Da die Praxis alles drei vereint -Ergotherapie, Bewe-
gungsangebote und -forderung und hier mit viel Gefthl
behandelt wird- wurde das Programm zum Namen.

msmm Unser Leistungsspektrum

» Ergotherapie in der Padiatrie
» Ergotherapie in der Geriatrie
» Ergotherapie in der Psychiatrie

Ergotherapie in der Orthopadie, Traumatologie
und Rheumatologie

Ergotherapie in der Neurologie

Ergotherapie in der Arbeitstherapie
» Handtherapie

Lerntherapie inkl. Deutsch- und Mathekurse

Neurofeedback

Linkshanderberatung und Handigkeitsabklarung

Kurse fir Kinder und Senioren
» Vortrage zu wechselnden Themen

Wissenswertes zum Therapieablauf

Wir bemihen uns, Ihnen einen passenden Termin zu
bieten. Dieser bleibt eigens fir Sie bis zum Behand-
lungsende reserviert, somit ist Ihnen ein Therapie-
platz auch fur weiterfihrende Rezepte gesichert. Wir
bitten allerdings um Verstandnis, dass wir [hnen bei
langeren Therapiepausen, sofern sie nicht therapeu-
tisch indiziert sind, den Therapieplatz nicht freihalten
konnen. Sollten Sie einmal die Praxis nicht anfarhren
konnen, kann die Therapie als Videotherapie durchge-
geflhrt werden.

Wissenswertes zu lhren Rezepten

Ihre Rezepte haben ab dem Ausstellungsdatum 28
Tage Giiltigkeit und missen in diesem Zeitraum
begonnen werden. Ausnahmen bilden ein dringlicher
Behandlungsbeginn, das Entlassmanagement

aus der Klinik oder die Blankoverordnung.

Bitte denken Sie daran, rechtzeitig ein neues Rezept
bei lhrem Arzt zu besorgen und beachten Sie dessen
Urlaubszeiten. Unsere Anmeldekrafte und Therapeu-
ten weisen Sie rechtzeitig auf das Rezeptende hin.

Wenn Sie nicht zuzahlungsbefreit sind, fallt eine
Zuzahlung von 10,-€ Rezeptgebihr zzgl. 10% des
Rezeptwertes an. Bei der Blankoverordnung
errechnet sich die Zuzahlung individuell.

Die Zuzahlung konnen Sie bar oder mit Karte bis
spatestens zum Rezeptende bei uns in der Praxis
begleichen.

Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren sind grund-
satzlich von der Zuzahlung befreit.

Als Privatpatient schlieBen wir mit [hnen einen Be-
handlungsvertrag ab. Bitte haben Sie Verstandnis,
dass es bei uns einheitliche Privatpreise gibt und
wir nicht von allen PKVen die aktuellen Preise, wel-
che diese je Tarif Gbernehmen, vorhalten kénnen.

Wissenswertes zu lhren Terminen
bzw. Terminabsagen

Die Termine werden mit Ihnen personlich oder ei-
nem Vertretungsberechtigten abgestimmt und sind
eigens flr Sie reserviert.

Bitte sagen Sie unbedingt Termine, die Sie nicht
wahrnehmen konnen rechtzeitig, mindestens aber
24 Stunden vorher ab, damit wir diese neu belegen
konnen und uns kein Verdienstausfall entsteht.
Termine, die zu kurzfristig abgesagt werden und
nicht neu belegt werden kdnnen, werden mit der
aktuell giltigen Ausfallpauschale in Rechnung
gestellt.

Nicht abgesagte Termine, besonders auch wenn
wir Sie vergeblich Zuhause angefahren haben,
werden lhnen mit dem vollen Kassensatz privat in
Rechnung gestellt. Dies gilt in allen Fallen unab-
hangig vom Grund der Nicht-Inanspruchnahme.



